
 

 

Allgemeine Bedingungen ab 15.12.2023 

Stornobedingungen reguläre Reisen Kategorie A: 

bis 61 Tage vor Abreise 0% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

60-30  Tage vor Abreise 30% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

29-15 Tage vor Abreise 45% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

14-08  Tage vor Abreise 70% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

07-04  Tage vor Abreise 80% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

03-00  Tage vor Abreise 100% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

Nichterscheinen 100% zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

 

Spezielle Stornobedingungen Kategorie B: 

bis 91  Tage vor Abreise 0% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

90-61  Tage vor Abreise 30% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

60-30  Tage vor Abreise 50% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

29-21  Tage vor Abreise 75% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

20-00  Tage vor Abreise 100% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

Nichterscheinen 100% zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

 

Spezielle Stornobedingungen Kategorie C: 

bis 155 Tage vor Abreise 0% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

154-130  Tage vor Abreise 30% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

129-100  Tage vor Abreise 50% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

99-70  Tage vor Abreise 75% des Preises zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

69-00  Tage vor Abreise 100% zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

Nichterscheinen 100% zuzüglich Bearbeitungsgebühr/Annullationsschutz 

 

Spezielle Stornobedingungen Kategorie D: 

Bei Abmeldung wird eine Bearbeitungsgebühr von Fr. 40.-- pro Person, doch höchstens Fr. 100.-- pro 

Auftrag verrechnet. Bei Rücktritt später als 60 Tage vor Reisebeginn, haben wir neben der  

Bearbeitungsgebühr noch folgende Kosten in Rechnung zu stellen: 

- 30 % des Pauschalpreises bei Rücktritt 60 - 30 Tage vor Abreise  

- 45 % des Pauschalpreises bei Rücktritt 29 - 15 Tage vor Abreise  

- 70 % des Pauschalpreises bei Rücktritt 14 - 8 Tage vor Abreise 

- 80 % des Pauschalpreises 7 - 4 Tage vor Abreise 

- 100 % des Pauschalpreises 3 Tage bis Nichterscheinen zur Abfahrt (Arbeitstage) 

 

Spezielle Personenschäden, Unfälle usw. (Haftpflicht) Kategorie D: 

Für Personenschäden, Tod, Körperverletzung usw., als Folge der Nichterfüllung oder nicht gehörigen 

Erfüllung des Vertrages, haftet die Harry Suter Ferienreisen GmbH nur, wenn die Schäden durch uns 

oder unsere Dienstleistungsträger verschuldet sind.  

 



 

 

 
 
 

Velo und e-Bikefahrten sind mit einem erhöhten Unfallrisiko verbunden. Die Harry Suter Ferienreisen 
GmbH haftet nicht für durch Velounfälle verursachte Sach- oder Personenschäden. Vorbehalten 
bleiben in jedem Fall die Haftungsbeschränkungen und Haftungsausschlüsse in internationalen 
Abkommen und nationalen Gesetzen. 
 
Versicherungsschutz: Die Haftung des Reiseveranstalters ist gemäss den Haftungsbestimmungen 
beschränkt. Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass die Transportunternehmungen in 
verschiedenen Ländern mangels gesetzlicher Grundlagen nur über einen ungenügenden 
Versicherungsschutz für Unfälle verfügen. Wir empfehlen Ihnen, Ihren Versicherungsschutz zu prüfen 
und allenfalls für die Dauer der Reise entsprechende Reiseversicherungen abzuschliessen, wie z. B. 
Fahrrad-, Reisegepäck-, Reiseunfall- und/oder Reisekrankenversicherungen. 

Für die Einhaltung der Strassenverkehrsordnung ist der Reisende selbst verantwortlich, wie auch für 
die Strassentauglichkeit bei Mitnahme eines eigenen e-Bikes. 

Auf allen unseren e-Bike-Touren besteht allgemeine Helmpflicht. 
 
Alle Bikes müssen Strassenverkehrstauglich ausgerüstet sein. Der Veranstalter, sowie die Harry Suter 
Ferienreisen GmbH haftet nicht für Strafen, die bei Verkehrskontrollen ausgesprochen werden. 
Kennzeichenpflichtige e-Bikes (Unterstützung über 25km/h) können aufgrund der 
verkehrsrechtlichen Regeln und Bestimmungen in den verschiedenen Ländern nicht auf unsere 
Reisen mitgenommen werden. 
 


